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Media Relations seit 2007
Bestandsaufnahme

� Strategische Planung

� Definition der Kommunikationsziele

� Soll-Ist-Abgleich (Reputation)

� Definition von Zielgruppen, Themen/Botschaften, Zielmedien, 
Maßnahmen

� Ständiges PR-Backoffices

� Presseseite auf MK-Homepage

� Laufende Betreuung und Ausbau des Mediennetzwerks

� Öffentlichkeitsarbeit zu MK-Veranstaltungen und -Publikationen

� Abstimmung und Erstellung der Presseinformationen

� Themenplatzierung

� Medienscreening, -auswertung und Dokumentation
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Zielmedien

� Tageszeitungen (Ressorts Wirtschaft, Politik, Technik, Medien, Wissen)

� Fachmedien (Wirtschaft, Politik, Technik, Medien, Wissenschaft) 

� Onlinemedien (Ressorts Wirtschaft, Politik, Technik, Medien, Wissen)

� TV/Radio

� Nachrichtenagenturen

� Pressestellen



3

Zielthemen

� MK-Veranstaltungen

� MK-Publikationen 

� MÜNCHNER KREIS: der IKT- und Medien-Thinktank

� Rolle des MÜNCHNER KREIS als Mediator zwischen Politik, Wirtschaft und 
Wissenschaft

� Arbeit der MK-Gremien

� Ausgewählte IKT- und Medienthemen
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Publizierte Themen
aus 1083 Artikeln seit 2007
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Berichterstattung Printmedien
Beispiele (aus 133 Artikeln seit Ende 2007)
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Berichterstattung Onlinemedien
Beispiele (aus 950 Artikeln seit Ende 2007)

www.netzeitung.de
www.ntz.de
www.wuv.de
www.sz-onlinde.de
www.stern.de
www.newsticker.sueddeutsche.de
www.focus.de
www.wz-net.de
www.funkschau.de
www.handelsblatt.com
www.pcwelt.de
www.ibusiness.de
www.lexisnexis.de
www.vdi-nachrichten.com
www.wissensmanagement.net
www.it-business.de
www.egovernment-computing.de
www.automobilwoche.de
www.behoerden-spiegel.de

www.marktforschung.de
www.vde.de
www.euractiv.de
www.innovations-report.de
www.bundesanzeiger.de
www.initiatived21.de
www.ntz-online.de
www.funkschau.de
www.idw-online.de
www.zeit.de
www.bankkaufmann.com
www.morgenpost.de
www.blogspan.net
www.general-anzeiger-bonn.de
www.cio.de
www.fachmedien.net
www.absatzwirtschaft-biznet.de
www.heise.de
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Ist der MK ein Thema in den Sozialen Medien?
Soziale Medien: Nutzer tauschen sich aus und gestalten mediale Inhalte einzeln oder in Gemeinschaft
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Social Media Mentions
Beispiele aus 83 “Münchner Kreis” Erwähnungen

Quellen: SocialMention, Topsy, buzzstream 

1. prueher: Interessante Studie: Zukunft und Zukunftsfähigkeit d. deutschen Informations- und Kommunikationstechnologie http://bit.ly/4zoAw
#zukunft 11/17/2009 retweet

2. “http://twitpic.com/mc36b - #mke20 gleich @dhinchcliffe beim Münchner kreis enterprise 2.0 event bei der #dnd09 ” 
oliverg 10/21/2009

3. Münchner Kreis: Smart-City-Projekte auf dem Vormarsch - TopStory 2 - Branchenportal Portel.de 
portel.de/nachricht/artikel/44917-muenchner-kreis-smart-city-projekte-auf-dem-vormarsch/12/ 
“Münchner Kreis: Smart-City-Projekte auf dem Vormarsch: Große Potentiale für eine nachhaltige Organisation unserer .. ” 

portel_de 07/08/2010 3 more

4. 2_headz: Studie zur Zukunft und Zukunftsfähigkeit der deutschen Informations- und Kommunikationstechnologie nun Online 
http://tinyurl.com/ylp39n2 11/12/2009 retweet Münchner Kreis: Startseite 

5. ICT for the Next Five Billion People – Information and ...
http://www.muenchner-kreis.de/index.php?id=11. Tags: Communications, Information Event Location: All Events, Berlin, Germany · Comments: 
none. Related Events:...
itevent.net/ict-for-the-next-five-billion-people-%E2%80%93-information-and-communication-for-sustainable-development
15 days ago - by admin on google_blog

6. From Germany: “Prospects and Opportunities of Information and ...
Last year, you registered as an expert for the Muenchner Kreis project “Prospects and Opportunities of Information and Communication 
Technologies (ICT) and Media��...
www.warpspeed.com/wordpress/?p%3D4574
13 months ago - by dewayne on google_blog

7. Cloud Computing: Abschied von starren IT-Infrastrukturen | silicon.de 
silicon.de/cio/strategie/0,39038989,41526891,00/c...ting+abschied+von+starren+it_infrastrukturen.htm 
“Der Münchner Kreis hat auf einer Konferenz gemeinsam mit rund 140 Experten aus Wirtschaft und Wissenschaft über neue Wege zu mehr 
Sicherheit im IT-Management diskutiert. ” 
02/05/2010 3 more
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� Ziele Social Media Kommunikation = Ziele klassischer Kommunikation! 
(Reputation, Akzeptanz, Verständnis, Vertrauen)

� Mittel der Social Media Kommunikation jedoch anders (Interaktion, 
Kollaboration, Echtzeitvernetzung, Personalisierung)

� Zielgruppen sind Kommunikationspartner (nicht allein Rezipienten)

� Neue Risiken, neue Chancen, neuer Aufwand

Social Media Kommunikation
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� MK Blog

� XING MK-Account

� MK-YouTube-Kanal

� Regelmäßiges Social Media Monitoring

� MK-Twitter-Account?

� RSS-Feed auch außerhalb des geschlossenen Bereichs anbieten?

� MK-E-Mail-Alert anbieten?

� Social Bookmarking Schaltflächen anbieten?

� Suchmaschinenoptimierung für die MK-Homepage

� …

Mögliche Ergänzungen der MK-Kommunikation
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� Der MK lädt ein zur (weiterführenden) Diskussion der 
Veranstaltungsthemen (jeweiliger Ausgangspunkt: Gastbeitrag)

� Aktiver Austausch mit MK-lern und neuen Interessenten

� Kommunikation ohne fremde Gatekeeper (MK-eigenes Medium) 

� Erhöhung der Reichweite

� Verbesserung des Suchmaschinen-Rankings

� Mögliche Zentrale für eine (zukünftige) Social-Media-Strategie

� Verlinkung zu anderen Kommunikationskanälen

� Echtzeitproblem gering

� Fortlaufendes Hosting/Blogging notwendig

Das MK-Themenblog
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� Der MK pflegt ein ständiges XING-Profil

� Alle MK-Mitglieder mit XING-Account können sich mit diesem Profil 
verlinken

� XING-Newsabo

� Das MK/XING-Mitglied lädt innerhalb der eigenen XING-Kontakte zu 
MK-Veranstaltungen ein

� Das MK/XING-Mitglied lädt innerhalb der relevanten XING-Gruppen zu 
den MK-Veranstaltungen ein (Beispiel „App-Economy“ = 271 XING-
Gruppen zum Thema „App“)

� Das MK/XING-Mitglied diskutiert die Themen der MK-Veranstaltung in 
den XING-Gruppenforen

� Verlinkung mit MK-Blog und Homepage

Der MK XING Account
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� Der MK teilt das freigegebene Video-Material (oder Video-Teaser) 
seiner Homepage auf YouTube mit der interessierten Öffentlichkeit

� Über die Verschlagwortung der Videos erschließt sich der MK neue 
Interessengruppen

� „Share it“-Funktion erlaubt bessere Reichweite

� Social Sharing bringt verbessertes Suchmaschinen-Ranking (auch im 
„Universal Search“ Videofenster)

� Probleme: Abtretung von Urheberrechten und Wahrung der 
Persönlichkeitsrechte

Der MK YouTube Kanal
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� BITKOM-Blog „Digitale Welt“

� RSS-Feed

� E-Mail-Alert

� XING Unternehmens-Account

(147 News-Abonnenten,

52 BITKOM-Mitarbeiter)

� Twitter @BITKOM-Account

(1.016 Tweets, 78 Following,

4.008 Follower)

� YouTube Kanal

� Flickr Fotostream

� Social-Bookmarking-Angebot 

Beispiel BITKOM
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� Kontinuierliche Beobachtung der Online Reputation

� Einrichtung eines Social Media Dashboards (eigene SM-Aktivitäten und 
Monitoring-Ergebnisse: SocialMention, Google Alerts, Topsy)

� Fortlaufende Zielgruppen(medien)analyse (Wer spricht wo über den 
MK?)

� Monatliche qualitative und quantitative Auswertung des Monitoring

Social Media Monitoring
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� MK Blog 

� Einrichtung: 4 Tage

� Administration: 5 Std/Wo

� Blogging: 5 Std/Wo

� MK XING-Account: 

� Einrichtung/Verlinkung: 1 Tag

� Gruppenaktivitäten/Einladungen: 2 Std/Wo

� MK YouTube Kanal 

� Einrichtung: 1 Tag

� Handling: 1 Std/Wo

� Social Media Monitoring: 

� Einrichtung: 1 Tag

� Dokumentation und Auswertung: 2 Std/Mo

Geschätzter Aufwand
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Diskussion


