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Gehostete Anwendung On-Demand-Anwendung

Zwei Arten von On-Demand-Angeboten

� Anwendung für den einzelnen Kunden

� Code-Modifikation durch Experten

� Mächtige Releases

� Unbefristete Lizenz

� Anwendung für einen Volumenmarkt

� Anpassungen durch Anwender

� Kontinuierliche Updates

� Abonnement 



SAP Business Suite 

inkl. SAP ERP 6.0

SAPs Mittelstandslösungen für 
unterschiedliche Anforderungen

> 2.500 
Mitarbeiter

~ $30 Mrd.
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SAP Business All-in-One

SAP Business ByDesign

< 2.500 
Mitarbeiter

100-500
Mitarbeiter 

~ $15 Mrd.
Markt

NEUER MARKT
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SAP Business One

Mitarbeiter 

~ $15 Mrd.
Markt

Markt

< 100
Mitarbeiter
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Situation heute 

Mix von Insellösungen

Ein neuer Standard für einen neuen Markt 

Ein neuer Standard

SAP Business ByDesignMix von Insellösungen SAP Business ByDesign

Mix von veralteten Systemen, 
Insellösungen und Exceltabellen

Die erschwingliche und umfassende
On-Demand-Lösung für den Mittelstand



Die umfassendste On-Demand-Lösung für den 
Mittelstand

Für die Unterstützung aller Unternehmensbereiche

Das Unternehmen weiterentwickeln

� Finanzwesen, Personalwirtschaft, Management-
unterstützung

Betriebsabläufe optimieren

� Projektmanagement und Supply Chain Management

Beziehungen ausbauen

� Kundenverwaltung, Einkaufs- und Lieferanten-� Kundenverwaltung, Einkaufs- und Lieferanten-
management

Transparenz herstellen

� Geschäftsanalytik, Compliance Management



Erschwinglich, überschaubar, einfach einzuführen

Eine ganz neue Erfahrung für unsere Kunden

Systemnutzung über das Internet

� Systemmanagement durch SAP, Lizenzierung auf 
Abonnementbasis

Integrierter Service und Support

� Stets aktuelle Software, integrierte Lernumgebung

“Erkunden, ausprobieren, nutzen”“Erkunden, ausprobieren, nutzen”

� Geringes Risiko durch individuelles Probesystem,
Innovation in allen Phasen der Kundenbeziehung



Demo:
Die umfassendste  

On-Demand-

Lösung 



Auf Ihre Mitarbeiter und deren Rollen 
zugeschnitten

Buchhaltung/Eigentümer/ Buchhaltung/
Finanzen

Einkauf

F&E/Engineering

Vertrieb & 
Marketing

Kundendienst

Eigentümer/
Geschäftsführer 

Fertigung Personalwesen



Eine neue Erfahrung für den Anwender

Unerreichte Benutzerproduktivität

Intuitive, einfache Bedienung

� Personalisierte, ereignisgesteuerte Arbeitsumgebung

Den Mitarbeiter stärken

� Analytik, integrierte Lernumgebung, Self-Services

Zusammenarbeit fördernZusammenarbeit fördern

� Effektive Zusammenarbeit zwischen internen und 
externen Mitarbeitern ermöglichen



Demo:
Eine neue 

Erfahrung für 

den Anwender



Die bisher unerreichten Anforderungen 
mittelständischer Unternehmen erfüllen

Umfassend, erschwinglich, einfach einzuführen

Die umfassendste On-Demand-Lösung

Eine neue Erfahrung für den Anwender

Höchste Anpassbarkeit

Zukunftssichere Geschäftsprozessplattform



SAP Business ByDesign: Eine neue Software-
kategorie

MDAITSAM

Service & 

Support
Entwicklung

Kunden-

probleme

Kosten

Multi Tenant Web 2.0

Neue

Software-

kategorie

Lightweight 
Programming

Templates

Proaktiver 
Support

Composite
Apps

Flexibilität

SAP NetWeaver

Benutzer-
freundlichkeit

SaaS SOA

Enterprise SOA

BPP

Bereitstellung 

von Software

Anwendungen &

neue Architekturen

ApplistructureUbiquitous
Network

SAP Initiativen



Kern-

produkt

Service & 

Support

Kunden-

erlebnis

SAP Business ByDesign als konsequente SaaS 
Lösung

produkt Support erlebnis

� Konfigurierbar via Anwender

� Flexibler Lösungsumfang

� Gemeinsame Infrastruktur

� Systemmgmt durch Anbieter

� Stets aktuelle Software

� Service & Support integriert

� „Mit der Lösung wachsen”

� Abonnement 

� Nutzer-basierte Vergütung



Frühe SaaS-Angebote

Insellösungen auf Multitenancy
Nächste Generation SaaS

Umfassende Lösungen auf Megatenancy

Entwicklung von SaaS-Angeboten

� Einzelne Abteilungen und Bereiche

� Keine geschäftskritischen Prozesse

� Benachbarte Länder und Zeitzonen

� Bedingt offen, Datenintegration

� Alle Unternehmensbereiche

� Geschäftskritische Prozesse

� Diverse Länder und Zeitzonen

� Offen, durchgehend Service-basiert
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